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TOTAL CONTROL

TERMO DE GARANTIA

JK/ Tornel é uma prestigiada marca de pneus criados mais de 80 anos atras, no México, e hoje na india, um pioneiro na fabricacéio de
pneus radiais e uma ampla gama de produtos com base na experiéncia de mais de oito décadas, consegue atender as necessidades do
mercado mexicano e enfrentar as condi¢does mais adversas de conducdo em estradas e rodovias, nao s6 no pais, mas em todas as
Américas. Possui Corpo Técnico responsavel no Brasil para assegurar a garantia de todos os seus produtos.

POLITICA DE QUALIDADE

Nosso compromisso é melhorar a competitividade da organizacao, atendendo ou superando as exigéncias de nossos clientes, fabricando
pneus de excelente qualidade, com processos e sistemas que garantam a melhoria continua; através do foco de prevencao em vez de
deteccao, satisfacao do cliente interno, treinamento, comunicacao e trabalho em equipe; Promover a seguranca do pessoal e o respeito
pelo ambiente.

OBJETIVOS

INTERNO

Certificado de Producao

Cumprir com o volume de producdo e mistura de produtos
especificados no cartao de producao.
Residuos
Manter permanentemente o funcionamento da planta dentro
das metas estabelecidas no orcamento para cada um dos
indicadores de residuos e disposicao do processo de producao.
Vazamento de Inspe¢do no Armazém de Produtos Acabados
Reduzir continuamente os vazamentos de inspeciao de pneus
além dos padroes de qualidade devido a ineficiéncia da inspecao
parando exceder oalvo de 300 ppm.

EXTERNO

Configuracoes de campo

Garantir o desempenho eficiente de nossos pneus em campo,
adotando praticas adequadas de qualidade e prevencao, de modo
anao exceder os seguintes objetivos:

Pneus para o mercado de reposi¢io: 300 ppm.

Pneus para o mercado de equipamentos originais: 3 ppm.

Entrega aos clientes

Garantir nao causar qualquer paralisacio da planta aos nossos
clientes por descumprimento de embarques acordados e
programados.

GARANTIA

Pneus cobertos por garantia da fabrica JK Tornel SA de CV: marcas JKTYRE - TORNEL - VIKRANT - CENTELLA - CHALLENGER
Garantias: Defeito de fabricacao, procedimento fabril ou mao-de-obra = 05anos (DOT)
Atestado pelo corpo técnico presente no Brasil.

NAO ACELERE O DESGASTE

Nao acelere o desgaste, estes sao alguns dos problemas mais comuns, e as consequéncias, para o motorista exposto ao dirigir
com pneus em mas condigdes:
A Tornel recomenda que vocé verifique seus pneus toda semana para manter a seguran¢a no manuseio do seu veiculo e
prolongar a vida ttil dos seus pneus. .
1.- A pressdo de insuflacio baixa ou alta causa desgaste acelerado e irregular na superficie de apoio, uma vez que nao hé contato
adequado entre o piso e o aro. No primeiro caso, um aumento no consumo de combustivel é gerado (devido & maior resisténcia
do pneu ao rolar) e no segundo, a estabilidade é perdida. .
2.- Com pneus lisos, o carro apresentara problemas de travagem e ma tracao. li

O desgaste irregular pode levar a exposicao de fios no pneu, bem como a vibragao do volante.

Pneus patched ou reparados, causar baixa taxa de velocidade, maior consumo de combustivel, da direcao de vibragao roda,
menor resposta dos mesmos, a penetracdo de contaminantes para o aro, esta oxidacdo em degradaco de seus componentes e o
vazamento de ar.

DICAS PARA COMPRAR SEGURANCA

Ao comprar pneus novos temos em maos todas as informacoes que demos para saber e pedir ajuda de um especialista. Esta é a melhor
mudanca para fazer um bom investimento. Finalmente, os pneus JK/Tornel e o CNITH recomendam:

Adquira produtos em estabelecimentos formais que emitem faturas e fornecam garantias, onde vocé também encontrara opcoes de
design etodas as informacoes necessérias sobre os pneus que seu veiculo necessita.

Procure pela siglaNOM e / ou DOT, através da qual se certifica que o pneu atende as normas oficiais mexicanas e internacionais vigentes.
Verifique se o pneu nao apresenta rachaduras em toda a sua estrutura, que nao ha deformacoes de volume e que o desenho esta
arranhado.

Ao substituir os pneus, oideal é comprar os quatro e uma marca inica para maior seguranca e estabilidade do carro.

Compre pneus do mesmo tamanho que o veiculo e, se vocé quiser uma medida alternativa, consulte seu centro de pneus formalmente
estabelecido.

«M TYIRE Laksar, Haridwar District, India

TOTAL CONTROL

Mais de 70 anos fabricando os melhores pneus para as estradas de México e india.
Alinha mais completa de pneus para caminhdes, reboques, onibus, caminhdes leves, caminhdes e todos os tipos de carros com a mais alta qualidade de durabilidade e resisténcia



CONG TY CO PHAN CAO SU DA NANG
m DRC DANANG RUBBER JOINT STOCK COMPANY
LOT G, TA QUANG BUU ST, HOA HIEP BAC WARD,
LIEN CHIEU DISTRICT, DANANG CITY, VIETNAM

TEL: 84 236 3771975 FAX: 84 236 3771974
Email : xuatkau@drc.com.vn

Danang, Vietnam, 12 de junho de 2019.

A empresa DANANG RUBBER JOINT STOCK COMPANY, Lot G, Ta Quang Buu
St, Hoa Hiep Bac Ward, Lien Chieu District, Danang City, Vietnam, por
intermédio de seu representante Sr.Phuoc Loc, abaixo assinado, na qualidade
de FABRICANTE da marca SPEEDMAX, DPLUS, DECLARA para os devidos
fins e a quem possa interessar que:

a) Todos os produtos comercializados possuem garantia contra defeitos de
fabricacdo, sendo de cinco anos para pneus e de trés anos para camaras
e protetores;

b) Ambas as marcas e seus respectivos modelos correspondem as
mesmas caracteristicas de fabricacdo, entre as quais, destacamos:
SEGUIMENTO, DIMENSAO, APLICACAO, LONAS, INDICE DE
CARGA, RODA PADRAO, ROPA OPCIONAL, LARGURA DA SECAO,
PROFUNDIDADE DE SULCOS.

¢) Possuimos no Brasil corpo técnico responsavel por analisar e prestar
qualquer tipo de garantia ou assisténcia técnica, comprometendo-nos a
entregar/repor tais produtos no prazo de 48 horas nos casos de defeitos
de fabricacéo;

d) Autorizamos a importadora COMERCIO DE PNEUS OENNING
LTDALTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 03.725.261/0001-67 a importar e
comercializar nossos produtos em todo territério brasileiro.

e) Segue a baixo a tabela a conversdao dos modelos de marca Dplus para
0s modelos da marca Speedmax.

ITEM DESCRICAO DOS ITENS

'f.\

MARCA DPLUS s%pé%cl\:nix : § é

1] T10.00R20/D841/18PR/K M3 S
2| T10.00R20/D911/18PR/K MD1 22 a3k
3| T11.00R20/D651/18PR/L S6é A LRl
4|T11.00R20/D811/18PR/K M2 S0t Lot
5| T11.00R20/D841/18PR/K M3 BBcl B o5
6|T11.00R20/D911/18PR/F MD1 BEi 8] 3
7| T12.00R20/D651/20PR/L S6 3333 S
8| T12.00R20/D811/20PR/K M2 8y k5 e B
9| T12.00R20/D911/20PR/F MD1 Spslid
10| T12.00R24/D931/20PR/F MD3 El 1 Sl
11| T11R22.5/D601/14PR/M S 3k :@3
12| T11R22.5/D601/16PR/M s1 OV B
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13| T11R22.5/D611/14PR/M S9
14| T11R22.5/D611/16PR/M S9
15| T11R22.5/D741/14PR/M D3
16| T12R22.5/D611/18PR/M S9
17| T12R22.5/D911/18PR/F MD1
18| T275/80R22.5/D621/16PR/M S3
19| T275/80R22.5/D721/16PR/L D1
20| T275/80R22.5/D851/16PR/L M5
21 | T275/80R22.5/D941/16PR/L MD5
22| T295/75R22.5/D611/16PR/M S9
23| T295/75R22.5/D641/16PR/M S5
24| T295/75R22.5/D751/16PR/L S8
o5 | T295/80R22.5/D601/16PR/M/STD S1
26 | T295/80R22.5/D601/18PR/M/STD S1
27| T295/80R22.5/D671/18PR/M T1
og | T295/80R22.5/D721/18PR/M D1
29 | T295/80R22.5/D722/18PR/M D2
30| T295/80R22.5/D851/18PR/L M5
31| T295/80R22.5/D941/18PR/L MD5
32| T315/80R22.5/D601/18PR/M S1
33| T315/80R22.5/D721/20PR/M D1
34| T315/80R22.5/D811/20PR/L M2
35 | T385/65R22.5/D661/20PR/M s7
36 | T385/65R22.5/D711/20PR/M M1

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

DANANG RUBBE&%”.?O[NT %MW
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Ha Phudc Loc

Mr. Ha Phuoc Loc / Deputy General Director
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TERMO de
GARANTIA

PIPLUS

Os pneus das marcas DPLUS fabricados pela DANANG RUBBER possuem garantia legal pelo prazo de 05 anos
contra vicios ou defeitos de fabricacao, ocultos ou aparentes, a contar da data de sua fabricacao e posterior aquisicao,
conforme constante na respectiva nota fiscal de compra. Desde que em sua banda de rodagem original e com
profundidade minima remanescente de 1 milimetro nos sulcos da banda de rodagem (indicador de sequranca TWI
—TreadWear Indicator). E desde que devidamente constatado pelos técnicos da DANANG RUBBER.

Para garantir melhor desempenho, durabilidade e sequranca dos pneus, recomendam-se os sequintes cuidados:
1. Realizar as manutencoes periodicas do veiculo/maquina/equipamento, conforme recomendacoes do fabricante.
2. Checar semanalmente a calibragem, mantendo a pressao recomendada pelo fabricante.
3. Inspecdo visual da carcaca e da banda de rodagem regularmente.

0 presente certificado de garantia cessa, caso ocorra quaisquer das irregularidades mencionadas a sequir:
1. Pneus que tenham rodado com excesso de pressao.
2.5urgimento de bolhas, furos, cortes causados por impactos, mesmo quando causados por defeitos da pista, tais
como buracos, pedras, lombadas, etc.
3. No caso de colisao, batida na suspensao ou na lataria (monobloco).
4. No caso do uso em competicoes ou utilizacao de rodas nao recomendadas para o tipo de pneu.
5. Pneus que tiverem rodado murchos ou com quantidade de ar insuficiente, decorrentes de furos ou outras formas
de vazamentos.
6. No caso de desqgaste irreqular provocado por defeitos na suspensao do veiculo ou falta de alinhamento.
/. No caso de superar o limite de peso recomendado pelo fabricante do veiculo.
8. No caso de superar o limite de velocidade recomendado pelo fabricante do veiculo.
9. Em casos de contaminacao por produtos quimicos, graxas, solventes ou qualquer produto derivado de petroleo.
10. Consertos inadequados nos pneus.
11. Problemas decorrentes de montagem e/ou desmontagem erronea do pneu.
12. Problemas decorrentes de frenagens bruscas, patinagens, arrancadas.
13. Série DOTadulterada, raspada ou ilegivel.
14. Problemas decorrentes de qualquer condi¢ao que nao seja defeito de fabricacdo.
15. No caso de pneu nao fornecido pelo Grupo DANANG RUBBER.

Para exercicio da respectiva garantia, devera o consumidor apresentar ao corpo tecnico especializado do grupo

DANANG RUBBER presentes no Brasil, o(s) pneu(s) que supoe apresentar vicio ou defeito de fabricacao, acompanhado
do original da respectiva nota fiscal de compra e do presente termo de garantia.

Danang Rubber Joint Stock Co.
Lot G, Ta Quang Buu street, Hoa Hiep Bac ward, Lien Chieu district, Pa Nang city, VIETNAM
Tel: 84 236 3771975 | Fax: 84 236 3771974

Email: xuatkhau@drc.com.vn
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http://www.qgihangtyre.com.cn/

Binteha
HANG

e Qingdao Qihang Tire Co., Ltd. foi fundada em 2000 e esta localizada no

Parque Industrial de Borracha de Pingduming Village, Qingdao. E uma

empresa de suporte chave nacional que integra pesquisa e desenvolvimento

de tecnologia, marketing, investimento e capacidade de servico

operacional. Cobrindo uma area de cerca de 130.000 metros quadrados, com

mais de 300 funcionarios, o valor da producao anual pode chegar a 600

milhdes de yuans. A Qihang Tire possui 3 marcas de alta qualidade e 6


http://www.qihangtyre.com.cn/

grandes séries de produtos, entre as quais SUPERGUIDER, Road

Protection e outras marcas de pneus sao vendidos

principalmente para as Américas, Europa, Australia, Africa, Sudeste Asiatico e

outras regides, e cooperam com muitos fabricantes de maquinario

domeéstico.

Qual é a vida util dos pneus agricolas e OTR?

Como cada veiculo tem diferentes condicGes de estrada e diferentes locais de
armazenamento, a vida util dos pneus agricolas também é diferente. Se vocé costuma
andar em estradas irregulares, ndo ha garagem para estacionar ao ar livre,
principalmente depois de ficar exposto ao sol no verdo, a vida Gtil do pneu sera
menor. Pegue as estradas pavimentadas da cidade e estacione na garagem, o que
prolongara a vida util dos pneus agricolas. Quanto tempo o pneu pode ser usado deve
ser verificado de acordo com o desempenho real do pneu agricola. Verifique
principalmente trés aspectos, grau de desgaste dos pneus, grau de envelhecimento dos

pneus, danos nos pneus.



Quando o pneu agricola estiver desgastado no mesmo nivel do bojo, significa que
estd desgastado e ndo pode mais ser utilizado, devendo ser trocado imediatamente. Em
segundo lugar, observe o envelhecimento dos pneus agricolas. O grau de
envelhecimento dos pneus agricolas depende principalmente do nimero de
rachaduras. As rachaduras aparecerdo primeiro no lado préximo ao cubo e geralmente
sdo menores. Entdo, pequenas rachaduras comecam a aparecer na frente. Quando as
rachaduras aumentarem e aumentarem, e as rachaduras aumentarem, a vida util
terminara e devera ser substituida imediatamente. Julgar a vida util do pneu observando
as rachaduras requer uma certa experiéncia e 0s novatos podem fazer julgamentos

imprecisos.

H& um periodo de referéncia. Se o carro for estacionado ao ar livre todos os dias, ele

duraré cerca de 5 anos, e alguns carros terdo um grau moderado de envelhecimento de 5



anos atras. A substituicdo é recomendada. Se o carro ficar estacionado na garagem todos
os dias, a vida util dos pneus agricolas sera estendida e pode durar cerca de 6

anos. Apdés 6 anos, substitua mesmo que ndo haja muitas rachaduras.

Qingdao Qihang Tire Co., Ltd. foi fundada em 2000 e esta localizada no Parque

Industrial de Borracha de Pingduming Village, Qingdao. Oferece garantia minima

de 5 anos para pneus agricolas, industriais e OTR. E uma empresa de

suporte chave nacional que integra pesquisa e desenvolvimento de tecnologia,
marketing, investimento e capacidade de servico operacional. O principal negocio da
empresa: pneus para maquinas agricolas, pneus para veiculos industriais, fabricantes de
pneus especiais, atacado de pneus para maquinas agricolas, pneus para tratores, pneus
para veiculos de engenharia, pneus industriais, pneus, pneus para maquinas agricolas,

etc.

Informacoes de contato
Tel: +86-532-85831197
Fax: +86-532-85831187

Correspondéncia
info@gihangtyre.com.cn



mailto:info@qihangtyre.com.cn

Endereco
Endereco da fabrica: Pingdu Mingcun Industrial Park, Qingdao City, Shandong Provi
nce, China

Sales Department: 9th Floor, Building 29, Capital Airport International, No. 6 Changc
heng South Road, Chengyang District, Qingdao City, Shandong Province

Cédigo QR do site oficial

Copyright © 2020 Qingdao Qihang Tire Co., Ltd. Todos os direitos reservados Lu IC

P No. 19050665-1 Construcao do site: www.300.cn Qingdao
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i SUPERGUIDER

QINGDAO QIHANG TYRECO. LTD.

Parque industrial de Mingcun, Pingdu, Qingdao
Provincia de Shandong, China

Por intermédio desta, informamos que nosso importador COMERCIO DE PNEUS OENNING LTDA,
representa a empresa QINGDAO QIHANG TYRE CO.LTD., na marca de pneus SUPERGUIDER para
todo o Brasil.

Dessa forma, reconhecemos a empresa COMERCIO DE PNEUS OENNING LTDA como apto e
plenamente capacitado de atender o consumidor final de nossos produtos, possuindo pessoal treinado e
devidamente qualificados para fazer todo tipo de atendimento que se faca necessario referente acs pneus
da marca SUPERGUIDER fabricados pela QINGDADO QIHANG TYRE CO. LTD.

Qutrossim, informamos que a empresa QINGDAO QIHANG TYRE CO. LTD.Formece garantia de 05
(cinco) anos para todos 0s seus produtos.

Qingdao, 05de
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ZIHAI RUBBER

CERTIFICADO DE GARANTIA

Depois que os produtos estdo no mercado, conquistamos nossa reputacao de boa qualidade, o que constitui a base para o desenvolvimento
alongo prazo. i

Até agora, exportamos para Europa, América, Oriente Médio, Sudeste Asiatico e Africa. Sempre forneceremos os melhores produtos e
servigos aos clientes para pagar a sociedade.

Verifique seus pneus regularmente para cortes e danos.

RECOMENDACOES:

1-Aro do pneu

1. Antes de montar o pneu, verifique cuidadosamente se o tipo de aro 1 é compativel com o tipo de aro padrao na lateral do pneu.

2. os pneus sdo montados com aro padréo tanto quanto possivel, e também podem ser montados com aro permitido.

3. pneus que nao estejam em conformidade ou tenham aros deformados com aro deformado causarao danos prematuros ou explosao do
pneu e colocardo emrisco a seguranga pessoal.

2-Pressaoinflavel

1. apresséao de enchimento dos pneus deve seguir o padrao, ndo muito baixa ou muito alta

2. apressao de enchimento dos pneus excede o padrao e, em seguida, descarregada na pressao padréo, este método néo é apropriado.
Lembrete especial: a pressao do pneuw causa a diminuicdo da

capacidade de carga, o que fazcom que o pneu se rompa com facilidade, causando o risco de estouro do pneu.

3-Carga

1.selecione os pneus correspondentes de acordo com a carga padrédo do veiculo

2.0s pneus de nivel baixo ndo devem suportar carga alta. Nenhum método de pressao deve ser usado para aumentar a carga do pneu.
3.Acargado veiculo deve ser distribuida uniformemente para evitar desequilibrios.

Lembrete especial: sobrecarga é extremamente prejudicial para os pneus e muito inseguro. Um antincio desbalanceado no veiculo causara
sobrecarga grave dos pneus, que também é um dos fatores importantes que causam acidentes.

4-Velocidade

1. A velocidade de varios pneus é compativel com a velocidade correspondente do veiculo e deve ser usada de acordo com a faixa de
velocidade padrao do veiculo.

lembrete especial: acelerar o uso de pneus ira acelerar o desgaste do piso, resultando em aquecimento rapido do pneu, queda de forga,
amarracao leve do pneu, estouro pesado do pneu.

5-Montagem do pneu

1. os orificios de ventilagéo duplos do pneu e do aro da roda estdo alinhados, a folga de ar é adjacente a 180 graus. Sob a carga estatica, o
espacamento entre os gémeos é maior que 20 mm.

2. Ofeixe dianteiro daroda dianteira é ajustado para o valor padréo.

3.usando o tubo internoid, a circunferéncia externa ndo deve exceder 92% da circunferéncia do pneu, e o tubo interno antigo tem mais de trés
cortes recomendados.

4. Parafusos de fixacdo entre o aro, o aro daroda e os parafusos de fixagdo do tambor da roda. Certifique-se de apertar no lugar e aperte os b
Its.

particularmente lembrado: os pneus no mesmo eixo ndo sdo as mesmas especificagoes, estruturas, camadas e pneus padronizados
afetardo o desempenho abrangente dos pneus; o espacamento duplo do pneu é muito pequeno e o atrito entre os dois pneus é facil de causar
danos precoces ao pneu;

pode causar o mau direcionamento do veiculo, o deslizamento transversal dos pneus e o desgaste acentuado do pneu, além do consumo de
energia do veiculo. O aumento da circunferéncia externa da camara de ar fara com que a camara de ar fique esticada dentro do pneu, e o
desconto resultara em exploséao.

6-Pré -conducgao do pneu novo

1. Apés a montagem do pneu novo no veiculo, é necessario realizar a conducgdo, o pneu do automoével esta com menos de 50km na
velocidade ftempo e percorre 200km. Ao fazer com que o novo pneu se adapte a deformacéo gradualmente, elimine o estresse da fabricagao,
reduza a geragao de calor e prolongue a vida ttil do pneu.

7-Outros
1. partida rapida, frenagem de emergéncia, curvas fechadas, impacto agudo, contato com éleo corrosivo, ambiente de alta temperatura, etc.
resultara em danos precoces aos pneus.

2. o pneu deve prestar atencdo a manutengao e transposicao regular, como objetos pontiagudos nos pneus, ranhura do piso do pneu na
pedra, etc., deve ser removido imediatamente 3. o

pneudeve ser parado quando usado na posi¢do onde amarcagéo é limitada.

GARANTIA:

Desde que obedecidos os critérios de Utilizagdo, Manutengao e Cuidados com os pneus EMPEROR.
Todos os pneus terao GARANTIA de 05 (cinco) anos contra defeitos de fabricagdo garantidos pela fabriga
suaaquisigao.
O Grupo ZIHAI RUBBER possui representantes de Corpo Técnico no Brasil, para solucionar questdes de d

International business address: 6th floor, Poly Center, Qingda 3rd Road, Qingdao city, China

Factory address: Mingcun industrial park , Pingdu city , Qingdao, China.

Email:ksusha@zihairubber.com.cn
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Porto Aiegre, 21 de junho de 2018.

DECLARACAO

A empresa Sailun Jinyu Group Co., Ltd situada 3 Fuyuan Industrial Prk Qingdao
Economic and Technical Development Zone, QINGDAO, CHINA 266500 junto de seu
representante legal ao Inmetro Interpneus Representacées EIRELI ME, inscrita no CNPJ
10.927.066/0001-85 situada na Av. Cristévao Colombo, 3000 Sala 401 — Bairro Fioresta —
CEP: 90560-002, na cidade de Porto Alegre/RS, na qualidade de FABRICANTE da marca
SAILUN, DECLARA para os devidos fins e a quem possa interessar que:

A) Todos os produtos da marca SAILUN comercializados possuem garantia de 5 anos contra
defeitos de fabricacgao;

B) Possui corpo técnico responsavel por analisar e prestar qualquer tipo de garantia,
comprometendo-nos a iniciar o processo de anélise em 3 dias uteis e 30 dias para o

retorno final.

Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente.

[10.927.066/0001.85

Af/@b}s{ S/ 7 ,//ﬁ,aq T INTERPNEUS

/ oy REPRESENTAGOES EIREL! - ME
Pnscna Montej Nascimento il
Responsavei Legal Av. Cristéviio Colombe, 3000 Bala

Interpneus Representacdes EIRELI ME L ot -l

PORTO ALEGRE - RS
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Termo de Garantia de Pneus

A garantia aplica-se aos pneus novos de passeio, van, caminhonete e carga da marca TRIANGLE, fabricados ou importados diretamente
pela Triangle Tyre Co. Ltd. e comercializados diretamente ao consumidor por ela ou através de sua Rede de Revendas autorizadas e os
demais pontos de venda autorizados. Para ter validade, os pneus reclamados devem possuir em sua banda de rodagem os indicadores de
desgaste maximo (TWI) e o cédigo DOT completo e legivel.

1.ATRIANGLE garante seus produtos por um prazo de (5) cinco anos, que compreende os 3 meses da garantia legal (Lein®8.078, de 11 de
setembro de 1990) mais 4 anos e 9 meses de garantia contratual, contados da data da compra, comprovada através da Nota Fiscal de
Consumo dos pneus, contra quaisquer vicios de fabricagao e/ou defeito que vierem a ser constatados e que impegam ou limitem seu uso
antes do término do referido prazo. Estdo excluidas da presente garantia as avarias de origem acidental ou aquelas causadas pela
utilizagéo indevida do produto ou do veiculo (vide item 8),

a. Exclusivamente para pneus de carga (caminhdes e 6nibus), sera utilizada a data de produgao do pneu como referéncia para o prazo de
cobertura da garantia, presente no codigo DOT marcado na lateral do pneu.

2.A garantia legal consiste em um compromisso de substituicdo do produto. A garantia contratual consiste em um compromisso de
bonificagdo (ajuste), na forma de desconto concedido na aquisigcdo de um pneu novo equivalente. Durante o prazo da garantia contratual, o
proprietario do pneu néo sera reembolsado em espécie,

3.Para o exercicio da respectiva Garantia, devera o Comprador apresentar a TRIANGLE o pneu/produto que se supde apresentar vicio ou
defeito, com todos os seus componentes (banda, laterais, taldes), bem como o original da respectiva fatura de venda,

4.Para encaminhar um produto para exame, devera o Comprador apresentar a TRIANGLE também seus complementos, tais como:
Camara de ar (se houver), roda, valvula e TPMS (se houver). Preferencialmente, o veiculo em que o produto estava instalado deve ser
também apresentado para avaliagéo. A auséncia destes dificultara e pode até impedir a conclusdo do exame e a elaboragéo do laudo
técnico,

5.0s produtos, objetos de uma reclamagéo, serdo submetidos a exame e emissdo de laudo pela nossa Rede de Revendas, através da
abertura do laudo técnico por um Ajustador Técnico capacitado e credenciado pela TRIANGLE para esta finalidade,

6.Para os produtos que sejam considerados tecnicamente ajustaveis por um Ajustador Técnico da TRIANGLE e aceitos pela Engenharia de
Campo da TRIANGLE, de acordo'com os dispostos deste termo, o reembolso dos valores pagos serarealizado de acordo:

a) Nos 3 primeiros meses da data de sua compra®, caso seja constatada qualquer anormalidade de fabricacéo, havera o ajuste de 100% do
valor do produto para o revendedor que substituira o produto para o consumidor final,

b) Para pneus de passeio, van, caminhonete: Apds 0s 3 primeiros meses da data da compra, sendo constatada a anormalidade, havera
restituicao total do valorpago pela revenda pelo produto, que substituira o produto para o consumidor final,

c) Para pneus de carga (caminhdes e 6nibus): Apos os 3 primeiros meses/da data da compra, sendo constatada a anormalidade, havera
restituicdo do valor pago pelo produto descontando-se apenas o valor proporcional ao desgaste do pneu, nas seguintes condi¢des:

i. Desgastes de 0% até 15%: Ajuste de 100% do valor do produto,
ii. Desgastesde 16% a 100% (limitados a 1,6 mm de profundidade do'sulco): Ajuste proporcional (pro-rata),

O valor do ajuste sera creditado pela TRIANGLE aos seus revendedores, responsaveis por repassar ao consumidor final.

7.0 prego do pneu a ser utilizado, para fins de calculo do valor a ser pago em fungdo do desgaste do pneu substituido em garantia sera
aquele praticado para a Revenda que atendeu a reclamacgéo (sell-in), vigente na data da solicitagdo da garantia, acrescido de seus
respectivos tributos.

* Excetuam-se deste caso, os pneus de veiculo com placa de identificagcdo, chamada de “placa de aluguel” (placa de uso comercial), como
por exemplo: caminhdes, 6nibus, taxis, ou qualquer outro tipo de veiculo de transporte de aluguel ou uso comercial, por ndo serem
considerados pelo Cédigo de Protegéo e Defesa do Consumidor, como destinatario final (artigo 2°).

8.Caso haja qualquer duvida com relagédo a nossos produtos, sugerimos encaminha-la a nossa Revenda mais préxima ou contatar nossa
Assisténcia técnica, onde o usuario sera orientado sobre como proceder. Na ocasido da compra, exija a Nota Fiscal,

9.Em nenhuma das hipéteses abaixo a TRIANGLE responsabilizar-se-a por vicio ou defeito:

a)Atribuivel ao uso ou armazenamento inadequado ou inapropriado dos pneus a eles relacionados, incluindo, sem limitagéo, utilizagéo de
camara de ar em pneu sem camara, utilizagcao de protetores de pneus convencionais em pneus radiais, aplicagao incorreta da medida do
pneu ou daroda em relag&o ao veiculo, aplica¢édo indevida do pneu quanto a sua banda de rodagem em relagéo a sua posigéo no veiculo ou
tipo de servico ou aplicagéo incorreta da medida da cAmara de ar ou do protetor em relagéo a medida do pneu,
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b)Em pneus de passeio, van e caminhonete que tenham sido reparados, renovados ou recauchutados, bem como tenham excedido 1,6 mm
de profundidade remanescente da banda de rodagem original do pneu no seu ponto mais raso; Nestes casos, a garantia devera ser
fornecida pelo responsavel pelo processo industrial (recapador),

c)Em pneus de carga que tenham excedido 1,6 mm de profundidade remanescente da banda de rodagem original do pneu no seu ponto
mais raso,

d)Em pneus dos quais ndo constem em sua banda de rodagem os indicadores de desgaste maximo (TWI), a numeragdo DOT legivel e
completa, ou as marcas originais daTRIANGLE ou aquelas de produtos representados legalmente por ela no Brasil,

e)Decorrentes de inobservancia quanto as indicagdes de presséo de ara ser aplicada nos pneus,
f)Decorrentes de uso irregular dos pneus, como, por exemplo,em casos de excesso ou ma distribuicdo de carga ou excesso de velocidade,

g)Decorrentes de montagem e/ou desmontagem errbnea da roda ou de vicios ou defeitos na roda, tais como rodas enferrujadas, trincadas,
amassadas ou onduladas,

h)Decorrentes da montagem e/ou desmontagem errdbnea dos pneus, respeitando sentido de giro, quando o pneu requerer tal agao,
i)Decorrentes de atos externos ou de lesdes mecanicas (arrancamentos) ou de exposicéo ao calor excessivo,

j)Decorrentes de desalinhamento da diregédo ou desbalanceamento do conjunto pneu/roda,

k)Decorrentes de irregularidades mecéanicas no sistema de suspensao, diregao e freios dos veiculos,

I)Decorrentes da utilizagdo de materiais quimicos de qualquer procedéncia para vedagao de perfura¢des ou cortes,

m)Decorrentes de contaminagéo por. prgdutos quimicos, 6leos, graxas, solventes ou qualquertiF)o de produto derivado de petroleo,

n)Decorrentes de avarias acidentais, incluindo, mas sem limitagdo a: Furos, penetragdes, rasgos, quebra de carcaga ou bolha no costado
em virtude de impacto desde que estas ocorréncias ndo tenham nenhuma relagdo com o motivo da reclamacgéo,

0)Em pneus com inscrigdes e/ou faixas brancas que apresentem descoloragéo ou rachaduras resultantes, entre outros fatores, do efeito de
luz ou envelhecimento prematuro,
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TAIHAO TYRE

QINGDAO TAIHAO TYRE CO., LTD.
Qianlou Rubber Industrial Zone, Mingcun Town

Pingdu City, Qingdao, China

Por intermédio desta, informamos que nosso importador COM ERCIO DE PNEUS OENNING
LTDA, representa a empresa QINGDAO TAIHAO TYRE CO., LTD., na marca de pneus TAKING para
todo o Brasil.

Dessa forma, reconhecemos a empresa COM £RCIO DE PNEUS OENNING LTDA como apto
e plenamente capacitado de atender o consumidor final de nossos produtos, possuindo pessoal
treinado e devidamente qualificados para fazer todo tipo de atendimento que se faga necessario
referente aos pneus da marca TAKING fabricados pela QINGDAO TAIHAO TYRE CO., LTD.

Outrossim, informamos que a empresa QINGDAO TAIHAO TYRE CO., LTD. Fornece garantia
de fabrica de 5 (cinco) anos para todos 0s Seus produtos.
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your true companion

SOUTHERN RUBBER INDUSTRY JOINT STOCK COMPANY
Ward, Tan Uyen Town, no. 7

Binh Duong Province, Vietnam

Por intermédio desta, informamos que nosso importador COMERCIO DE PNEUS
OENNING LTDA, representa a empresa SOUTHERN RUBBER INDUSTRY JOINT STOCK COMPANY
na marca de pneus CASUMINA para todo o Brasil.

Dessa forma, reconhecemos a empresa COMERCIO DE PNEUS OENNING LTDA como
apto e plenamente capacitado de atender o consumidor final de nossos produtos, possuindo
pessoal treinado e devidamente qualificados para fazer todo tipo de atendimento que se faca
necessario referente aos pneus da marca CASUMINA fabricados pela SOUTHERN RUBBER
INDUSTRY JOINT STOCK COMPANY

Outrossim, informamos que a empresa SOUTHERN RUBBER INDUSTRY JOINT STOCK
COMPANY fornece garantia de 05 (cinco) anos para todos os seus produtos.

Binh Duong Province, 11 de Janeiro de 2024

Reason: | am
the author of

Liza W"’a“i this document
Date:
2024-01-11 11:
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. o/ HAIDAGROUP
TERMO DE GARANTIA HAIDA

Todas as reivindicagdes de crédito de garantia para pneus defeituosos devem ser enviadas
dentro de 5 anos a partir da data de fabricacdo, conforme indicado pelo numero de série, ou
dentro de 5 anos a partir da nota fiscal de compra.

Cada envio de garantia deve incluir uma fotografia mostrando os defeitos.

Cada reclamacdo de pneu enviada para crédito de garantia devera incluir o ndmero de série
de produgao.

O tamanho, nome da marca, profundidade restante do sulco e a descrigdo do defeito sera
fornecida em um formulario acompanhante.

A reclamacao de produto sera custo FOB Il. Emisséo de créditos pelo fabricante.

O vendedor enviara uma resposta ao comprador dentro de 15 dias apds o recebimento da
reclamagdo. Para garantia de pneus defeituosos, se a falha for causada por defeito de
fabricagdo, o fabricante emitira um crédito ao comprador. O comprador deduzira este crédito
de um pagamento futuro de uma fatura .comercial, ou, vendedor enviara um novo pneu
gratuitamente para substituir o pneu danificado, se nao houver pedidos pendentes, 0 fabricante
reembolsara o comprador por pagamento através de transferéncia bancaria.

E-mail: hdyx@hdtyre.com

Tel: 028-27729318

Sichuan Rubber Group Cop., Ltd.,

Importado por: Veloce PneusTelefone:
(48) 3029-3996 E-mail: contato@velocepneus.com



MASSIMO TYRE

CRONUS TIRE CO., LIMITED
ROOM 609, NP 168 BEIYUAN ROAD

CHAOYANG DISTRICT, BEUING, CHINA

Por intermédio desta, informamos que nosso importador COMERCIO DE PNEUS
OENNING LTDA, representa a empresa CRONUS TIRE CO., LIMITED, na marca de pneus
MASSIMO para todo o Brasil.

Dessa forma, reconhecemos a empresa COMERCIO DE PNEUS OENNING LTDA como
apto e plenamente capacitado de atender o consumidor final de nossos produtos, possuindo
pessoal treinado e devidamente qualificados para fazer todo tipo de atendimento que se faca
necessario referente aos pneus da marca MASSIMO fabricados pela CRONUS TIRE CO., LIMITED

Outrossim, informamos que a empresa CRONUS TIRE CO., LIMITED, fornece garantia de
05 (cinco) anos para todos os seus produtos.

Beijing, 25 de Fevereiro de 2022

v3.0 - DAUTIN Blockchain Documentos Digitais e Servigos Ltda EPP certifica em 02/03/2022 14:31:28 que o documento de hash (SHA-256)
889c75919da9fd30290a2bb3ec56¢75c021359cd85bd088076016e3d48dbf3ac foi validado em 02/03/2022 13:49:24 através da transacéo blockchain
0x694ac0d61752c2db30f22154a0bc0515ddfc762a64bc3aalf3470beea87d7d08 e pode ser verificado em https://www.dautin.com/FileCheck (NID: 53105)




Rua XV de Novembro, 64 - Sala 21
Edificio Pedro Francisco Vargas
Centro, Itajai - Santa Catarina
(47) 3514-7599 | (47) 99748-2223
www.dautin.com | dautin@dautin.com

CERTIFICADO DE PROVA DE AUTENTICIDADE ELETRONICA

A DAUTIN BLOCKCHAIN DOCUMENTOS DIGITAIS E SERVICOS LTDA, especificada neste ato apenas como
Dautin Blockchain Co. CERTIFICA para os devidos fins de direito que, o arquivo digital especificado com o
tipo documental Autenticacdo e representado pela funcéo hash criptogréfica conhecida como SHA-256, de
cédigo 889c¢75919da9fd30290a2bb3ec56¢c75¢021359cd85bd088076016e3d48dbf3ac foi autenticado de
acordo com as Legislagbes e normas vigentes! através da rede blockchain Ethereum Classic, sob o
identificador Unico denominado NID 53105 dentro do sistema.

A autenticacfo eletrdnica do documento intitulado "DECLARAGCAO IMPORTACAO MASSIMO", cujo assunto &
descrito como "DECLARACAO IMPORTACAO MASSIMOQ", faz prova de que em 02/03/2022 13:49:23, o
responsavel Comercio de Pneus Oenning Ltda (03.725.261/0001-67) tinha posse do arquivo com as mesmas
caracteristicas que foram reproduzidas na prova de autenticidade, sendo de Comercio de Pneus Oenning Ltda
a responsabilidade, Unica e exclusiva, pela idoneidade do documento apresentado a DAUTIN Blockchain Co.

Este CERTIFICADO foi emitido em 02/03/2022 14:10:15 através do sistema de autenticac@o eletrbnica da
empresa DAUTIN Blockchain Co. de acordo com o Art. 10, § 2° da MP 2200-2/2001, Art. 107 do Cddigo Civil e
Art. 411, em seus 88 2° e 3° do Cddigo de Processo Civil, estando dessa maneira de acordo para o
cumprimento do Decreto 10278/2020.

Para mais informag¢des sobre a operacdo acesse o site https://www.dautin.com e informe o cddigo da
transacao blockchain 0x694ac0d61752c2db30f22154a0bc0515ddfc762a64bc3aalf3470beea87d7d08.
Também é possivel acessar a consulta através da rede blockchain em https://blockscout.com/etc/mainnet/

1 Legislacdo Vigente: Medida Proviséria n® 2200-2/2001, Cédigo Civil e Cédigo de Processo Civil.

OAUTIN

o CHAIN

Wy Presid@ncia da Republica Casa Chvil
ﬁ Subchafia para Assuntos Juridicos
ot MEDIDA PROVISORLA 2.200-2
k - v

DE 24 DE AGOSETO DE 2001.
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= 0S PNEU I DA MARCA KPATOS FABRICADOS PELA A QINGDAO SUNFULCESS TYRE no.“

~ POSSUEM GARANTIA LEGAL PELO PRAZO DE 05 ANOS CONTRA DEFEITOS DE FABRICACAO,
.~ OCULTOS OU APARENTES, A CONTAR DA DATA DE _">mm_o>n>o E POSTERIOR AQUISICAO,
~ CONFORME NOTA FISCAL DE COMPRA. -

 PARA GARANTIR MELHOR DESEMPENHO., ccm>m__._o>_um m mmocm>zn> cOm vzmcm
 RECOMENDA-SE OS SEGUINTES oc_EEOm e =
1 MANUTENCAO MECANICA vmx_ou_n.»

2 BALANCEAMENTO DE RODAS ,

3 ALINHAMENTO DE c_mmn.po

-4 CONTROLE DE PRESSAO
- ;m WOU_N_O UOm _uchm

Qingdao Sunfulcess Tyre Co., Ltd.




VENTUS

GARANTIA

QINGDAO SUNWIDE TIRE CORP., LTD.

Somos especializados na concepc¢ao, desenvolvimento e fabricagao de pneus radiais amplamente utilizados em
PCR, UHP, SUV, HT, AT, MT, caminhao e énibus em todas as estagdes e condi¢cdes das estradas. Temos orgulho de
nossa forte equipe de P&D e instalacbes de teste avangadas, que garantem a qualidade excelente e estavel de

nossos produtos.

Desde a fundagao da empresa, construimos duas marcas: SUNWIDE e AVENTUS. SUNWIDE ¢ a principal marca
de PCR, UHP e LTR. AVENTUS ¢ a principal marca de pneus para caminhdes e énibus. Com qualidade confiavel,
design de produtos avangados e servigo pos-venda memoravel, ja exportamos para 120 paises com as marcas

SUNWIDE e AVENTUS.

A cooperagao ganha-ganha € nossa base para 0 sucesso. Ser sincero com noss0s parceiros € nosso objetivo
eterno. Esperamos sinceramente ser seu bom parceiro, bom amigo e fazer parte da familia SUNWIDE.

CARACTERISTICAS DO
PRODUTO

Adotando a mais avangada tecnologia e linha de
produc&o alema, com uma equipe inteira de mais de 70
engenheiros da fabrica da Maxxis, estamos projetando
novos padrées e novos tamanhos para atender as
necessidades do mercado € manter um controle rigido
da qualidade dos pneus.

RESPONSAEILIDADE

Mossa empresa esta envolvida na venda de pneus ha
oito anos, temos uma equipe de vendas profissional
para fornecer aos nossos clientes em tempo e um
servigo eficiente. O objetivo da nossa empresa € apoiar
0 nosso cliente para adicionar mais participacdo no
mercado e construir uma marca juntos no mercado.

GARANTIA

Todo pneu desde os projetos de engenharia até o
produto do pneu deve passar por teste e inspecio de
laboratdrio. Se o pneu falhar durante o uso devido a
defeitos de fabricacéo, o distribuidor ou revendedor
devera fazer a reclamacdo e as informacdes
necessarias para nossa empresa no prazo de 7 dias.

PARCERIA ESTRATEGICA

Visando negocios de longo prazo, gostariamos de
desenvolver nossos clientes como agentes exclusivos
em seu mercado e parceiros estratégicos para uma
guantidade de demanda estavel e regular
mensalmente.

COMPETITIVIDADE

Nossos pneus com desempenho de alto custo,
podemos fornecer no prazo de entrega, vamos manter
a politica de suporte do mercado de sirick. Gostariamos
de fazer o plano de promocao diferente com nossos
clientes.

RESPOSTA RAPIDA

Ndo importa o que pergunta e pedido sobre o preco do
pneu, estoque, entrega etc, pls entre em contato
conosco por e-mail ou chamada, entdo iremos oferecer-
Ihe a resposta imediatamente.

Todos os pneus das marcas: SUNWIDE e AVENTUS. possuem garantia de 05 (cinco) anos de fabricagcéo da
carcaga, contados de acordo com o numeragdo DOT, e todos os pneus ao necessitarem de garantia serao
averiguados pelo nosso cortpo técnico competente, presente em diversos paises da Asia e Américas, inclusive no

Brasil.

QINGDAO SUNWIDE TIRE CORP., LTD.
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GARANTIA LIMITADA

Todas as garantias da Blacklion Tire devem
ser enviadas através do ponto de compra.

Pneus para caminhdes
PAssenger e Light

Esta Politica de Garantia Limitada/Ajuste prevé a substituicdo de pneus sob condi¢des
especificadas. Esta politica se aplica aos pneus Blacklion usados em servico
rodovidrio normal (excluindo aplicagdes comerciais) que apresentem condicoes de
garantia. Pneus que ficam inutilizdveis ou desgastados devido a negligéncia ou maus-
tratos estdo exclufdos da cobertura da garantia Blacklion.

ESTA £ A UNICA GARANTIA EXPRESSA FEITA PELA SAILUN TIRE AMERICAS NENHUM FUNCIONARIO,
VAREJISTA, REVENDEDOR OU REPRESENTANTE TEM AUTORIDADE PARA FAZER QUALQUER
GARANTIA, REPRESENTAGAQ, PROMESSA OU ACORDO QUE DE ALGUMA FORMA VARIA OS TERMOS
OU CONDICOES ESTABELECIDAS NESTA GARANTIA LIMITADA.

ELIGIBILIDADE DA
GARANTIA

Esta garantia se aplica a todos os pneus de substituicao de automéveis de passageiros
ou caminhdes leves Blacklion com a marca Blacklion e o nimero de identificacdo de
série completo do Departamento de Transportes, enquanto operados em uso normal
em rodovias (excluindo aplicagdes comerciais) nos EUA. Esses pneus sao cobertos por
esta garantia durante a vida (til da profundidade original da banda de rodagem (a
profundidade original da banda de rodagem até o nivel dos indicadores de desgaste
da banda de rodagem moldados em 2/32 polegadas) dentro de 60 meses a partir da
data de compra (é necessario comprovante de compra) , ou se o comprovante de
compra ndo estiver disponivel, a cobertura serd de 60 meses a partir da data de
fabricacdo. Esta garantia aplica-se apenas ao comprador original do pneu e ndo é
transferivel a qualquer outra parte. Este perfodo ndo representa a vida (til esperada
dos pneus cobertos por esta garantia.

OQUENAOE
GARANTIDO

Pneus que ficaram inutilizaveis pelos seguintes motivos:

* Reparos inadequados ou que falharam. Reparos inadequados anulardo esta
garantia limitada.

* Manutencdo inadequada que pode incluir: inflacdo inadequada ou outros abusos de
manutencdo.

+ Aplicacdo ou operacdes inadequadas, como excesso de velocidade, tamanho e/ou
especificagdo inadequados dos pneus.

* Procedimentos inadequados de montagem/desmontagem, desequilibrio na montagem
pneu/roda.

« Irregularidades mecdnicas no veiculo ou na roda, como rodas tortas, desalinhamento,
componentes desgastados ou defeituosos.

« Verificages climdticas/rachaduras ou falhas apds quatro anos (48 meses) a partir da
data de fabricacdo.

« Acidente, corrosdo, vandalismo, incéndio ou danos causados por contaminacao por
petréleo ou outros produtos quimicos.

* Pneus utilizados em aplicagdes comerciais, como téxis, veiculos de transporte e correios.
+ Desgaste irregular da banda de rodagem ou desgaste (além de 2/32 da
profundidade restante da banda de rodagem) ndo é coberto pela Garantia Limitada
Blacklion

+ LesBes ou danos causados por obstdculos ou detritos, como cortes, perfuracdes
(repardveis ou ndo), protuberancias, contusdes, rasgos, abrasdes ou quebras por impacto
(repardveis ou ndo), etc.

Exclusdes adicionais

+ Materiais adicionados como enchimentos, selantes, substancias balanceadoras e
tratamentos externos de pneus. Se o material adicionado for a causa da falha, a garantia
serd considerada nula.

+ Pneus submetidos a reclamac@es de distdrbios de conducdo apds desgaste de 25%
(2/32") da banda de rodagem.

* Pneus em veiculos matriculados ou operados fora dos EUA.

« Pneus ndo adquiridos nos EUA através do canal de distribuicdo Sailun Tire Americas.

* Pneus adquiridos como usados.

* Pneus da marca Blacklion com classificacdo especial no momento da compra,
como “NA” (ndo ajustdvel), ou pneus alterados por entalhe ou polimento.

* Pneus utilizados em veiculos de corrida ou aplicacBes especiais.

« Pneus inutilizados devido a correntes ou pregos para neve.

* Manchas planas devido a armazenamento inadequado ou causadas por travamento de
freio.

« Produtos Blacklion produzidos antes de 1° de janeiro de 2013.

* Observacdo: os danos consequenciais mencionados acima podem ndo se aplicar a vocé
com base nas limitages de cada estado.

OQUEE

GARANTIDO

Pneus que se tornaram inutilizaveis por motivos diferentes dos mencionados acima, dentro de 60
meses a partir da data de fabricacdo ou 60 meses a partir da data de compra (é necessario
comprovante de compra) durante sua vida Gtil da banda de rodagem, os pneus serdo
substituidos de acordo com esta garantia .

GARANTIA DE MILHAGEM
LIMITADA

ModeloDefeitos/Materiais ~ #
BH15 CilerroSim BU66

Protecdo mi./
da vida daMeses

Meses——banda de

ChampointSim BU64 Champoint rodagem S0K/48
. - 60 s 40K748

A/SYSim BC86 Voraz H/T *Sim SimSim

bU JUNHO
BA80+ Voraz A/T *Sim R SIM SIM

60 60K748

60 SIM-40K/48

60

*Ndo se aplica a pneus designados LT

0s pneus Select Blacklion recebem uma garantia de quilometragem limitada que protege o consumidor
contra o desgaste prematuro da banda de rodagem. Se um pneu atingir o fim da sua “vida dtil da banda de
rodagem” antes da protecdo de quilometragem declarada, o consumidor recebera um pneu Blacklion de
reposicdo proporcionalmente, o que significa que o consumidor serd responsavel por uma porcentagem do
custo de reposicdo. Para manter a protecdo de quilometragem limitada, todos os pneus devem estar
devidamente calibrados, balanceados, girados e alinhados conforme recomendado pelo fabricante do
vefculo. Todas as reclamagdes devem ser acompanhadas da fatura de compra original, bem como das
faturas de todos os servicos prestados dentro do prazo. Em todas as circunstancias, o custo de montagem,
balanceamento e quaisquer outros encargos de servico, incluindo impostos aplicaveis etaxas de descarte,
deverdo ser pagos pelo consumidor.

INTERVALOS E PADROES DE ROTACAO DE
PNEUS APROVADOS

0 objectivo da rotagdo regular dos pneus é prolongar a sua vida (til, conseguindo uma maior
uniformidade

desgaste de todos os pneus de um veiculo. Antes de fazer o rodizio dos pneus, consulte sempre o
manual do proprietdrio para recomendacdes de rodizio para veiculos especfficos. Se nenhum
perfodo de rotacdo for especificado, os pneus deverdo ser girados, no minimo, a cada 6.000
milhas ou a qualquer sinal de desgaste irregular. A primeira rotacao é a mais importante. Girar
os pneus conforme recomendado pelo fabricante do veiculo ou pneu ajudard a uniformizar o
desgaste de cada pneu e prolongar a vida (til de todo o conjunto. Esses pneus incluem: “Pecas
sobressalentes de uso temporario”, pneus unidirecionais e pneus com desenhos de banda de
rodagem assimétricos. Além disso, alguns veiculos podem ter pneus de tamanhos diferentes
montados nos eixos dianteiro e traseiro, e esses pneus de tamanhos diferentes tém restri¢des de
rotacdo. Verifique o manual do proprietario para obter recomendacdes de rotacdo adequadas
para esses casos especiais. Quando os pneus sdo rodados, as presses de enchimento devem ser
ajustadas as novas posicdes dos pneus, de acordo com as cargas reais nessa posi¢do da roda e
com as recomendacdes do fabricante do veiculo. Pneus com pressdo insuficiente ou excessiva
podem resultar em manuseio inadequado, desgaste irregular da banda de rodagem e aumento
do consumo de combustivel. Se os pneus apresentarem desgaste irregular, peca ao técnico para
verificar e corrigir qualquer desalinhamento, desequilibrio ou outro problema mecénico antes da
rotacdo.

Politica de Ajuste
Registo obrigatorio de pneus

Pneus para passageiros e caminhdes leves

Quando a banda de rodagem original utilizavel estiver desgastada em 25% (2/32") ou menos, e
uma condicdo de garantia for encontrada, o pneu sera substitufdo por um pneu Blacklion novo
compardvel gratuitamente. Os pneus de reposicdo serdo montados e balanceados as custas do
proprietdrio do veiculo. Outras taxas de servico, como rotacdo de pneus, alinhamento ou
impostos aplicdveis, serdo pagas pelo cliente.

Quando um pneu estiver desgastado além do perfodo especificado acima para
substituicao gratuita e uma condicdo de garantia for encontrada, o cliente deverd pagar
pelo custo de um novo pneu Blacklion compardvel para passageiros ou caminhdes leves
em uma base proporcional. O revendedor determinard esse custo multiplicando a
porcentagem de banda de rodagem utilizavel pelo prego de venda no varejo atual (preco
de varejo sugerido x 80%) desse pneu no momento da substituicdo em garantia. O custo
de montagem, balanceamento e quaisquer outras taxas de servico ou impostos aplicaveis
serdo pagos pelo cliente.

Para pneus adquiridos nos EUA, registre seus pneus em:
www.blackliontires.com/registration
Rev5.19U
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